
 

 چൊیده
مراکز مراقبت بهداشتی، عدم دسترسی مدیران به داده هاي واقعی و به هنگام در موقع تصمیم  يها چالشاز  :مقدمه
دریافتی از سازمان بهداشت جهانی، ایران تا چند سال آینده دچار بحران سالمندي  يها ز آنجا که طبق گزارشا. گیري است
 .م گیري به موقع و سریع یاري کندمدیران را در تصمی تواند می؛ لذا سیستم اطلاعات مدیریت سلامت، خواهد شد
 .سالمندان براي ایران طراحی گردیدسیستم اطلاعات مدیریت سلامت مطالعه حاضر با هدف ارائه الگوي مفهومی  :هدف

وضعیت موجود سیستم اطلاعات مدیریت سلامت مرحله اول، . مطالعه حاضر شامل چهار مرحله مجزا بود :روش پژوهش
. ندان ایران شناسایی شد و به صورت روایتی از طریق تحلیل چارچوبی، مستندات و مصاحبه هاي انجام شده، تحلیل شدسالم

با استفاده از  ها آندر کشورهاي سوئد، آمریکا و ژاپن مورد بررسی قرار گرفت و مقایسه سالمندان سلامت  مرحله دوم، سیستم
. و تعیین اعتبار گردید از طریق سه دور دلفی تدوین ،اجزاي مدل سیستم مذکور مرحله سوم،. جداول تطبیقی نشان داده شد

در نشست یکپارچه، توسط متخصصان  سازي مدلنمودارهاي ترسیم شده از طریق زبان  -در مرحله چهارم  -در نهایت 
 .اعتبار سنجی و تایید شدمتخصصان، 

وجود ندارد و اکثر اطلاعات مورد نیاز در ایران سالمندان  طبق یافته ها، سیستم اطلاعات مدیریت سلامت :یافته ها
 مستند سازي داده، گردش داده، تحلیل و گزارش دهی داده و دسترسی اطلاعات در. شود میمدیران به صورت دستی تهیه 

داده  ندسازيمستمنتخب در صورتی که، مقایسه کشورها نشان داد، در هر سه کشور . استبیشتر مراکز به شکل غیر الکترونیک 
ورت به ص سوئد وآمریکا  کشور دودر  اتنها تحلیل داده ه. شود میبه صورت الکترونیک انجام  هاي سالمندان، گردش داده
ز این رو، اطلاعات مورد نیاز مدیران سلامت سالمندان به ا. شود میموارد به صورت دستی انجام  الکترونیک و در ژاپن، در اکثر

، نظرات خبرگان در سه دور دلفینتایج مرحله اول و دوم و با استفاده از  همچنین،. گیرد میموقع و سریع در اختیار آنان قرار 
داده، تحلیل و ها، ویژگی مستند سازي داده (ایران در چهار محور  در اجزاي الگوي سیستم اطلاعات مدیریت سلامت سالمندان

، الگوي مفهومی سیستم اطلاعات مدیریت سلامت سرانجام .تدوین گردید) گزارش دهی داده و توزیع و دسترسی اطلاعات
 . سالمندان با استفاده از زبان مدل سازي یکپارچه ترسیم شد

همکاري . شبیه کشورهاي مورد مطالعه است حدودي تاالگوي طراحی شده براي ایران، از نظر ساختاري  :نتیجه گیري
براي  و سایر مراکز ارائه دهنده خدمات به سالمندان رمان و آموزش پزشکی و وزارت تعاون و رفاه اجتماعیوزارت بهداشت، د

 همچنین، طراحی الگوي .تحقق این هدف و پیاده سازي سیستم اطلاعات مدیریت سلامت سالمندان امري ضروري است
یاري نماید تا می تواند مدیران را در درك بهتر اجزاي مدل سیستم مذکور ستم اطلاعات مدیریت سلامت سالمندان مفهومی سی

  .هاي موثري برداشته شودبراي اجراي آن گام
 

 مفهومی، سیستم اطلاعات مدیریت سلامت، مجموعه حداقل داده ها، ساختار الگوي :کلید واژه ها


